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Estimadas vecinas y vecinos.

Cuando junto  a    vecinas     y      vecinos   de  la comuna  asumimos 
el desafío de  llegar a la alcaldía fue con el propósito de 
generar un proyecto colectivo que lograra la construcción 
de una comuna con mayor dignidad para todos y todas. 
 
Este proyecto transformador que estamos impulsando no solo 
requiere cambios de procesos administrativos, que sin duda 
son necesarios, sino que requiere también cambios culturales 
profundos que implican una nueva forma de relaciones humanas. 
 
A diez meses de haber asumido este desafío afirmo mi 
compromiso con la comunidad, con probidad, equidad y justicia. 
 
Los desafíos son múltiples y trabajaremos con la 
convicción de que podemos construir una mejor comuna. 
 
Este documento da cuenta de las gestiones realizadas por el municipio 
durante el período 2021.

Lorena Facuse Rojas
Alcaldesa de Cerrillos

Cerrillos, abril 2022
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La Municipalidad de Cerrillos es una corporación autónoma de derecho 
público, con personalidad jurídica y patrimonio propio, cuya finalidad 
es satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su 

participación en el progreso económico, social y cultural de la comuna.
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Desde el 28 de junio de 2021, la Municipalidad de Cerrillos está constituida por la alcaldesa 
Srta. Lorena Facuse Rojas, quien es su máxima autoridad, y el Concejo Municipal, 
conformado por las concejalas Sra. Orfilia Castro Tobar (PPD), Sra. Josefina Osorio Oviedo 
(IND), el concejal Sr. Luis Leiva Godoy (RD), Sra. Roxana Muñoz Daza (PS), Sra. Daniela 
Tapia Gómez (PC) y Sra. Sara Miranda Carquín (RN).

Lorena Facuse

Roxana Muñoz

Orfilia Castro

Daniela Tapia

Josefina Osorio

Sara Miranda

Luis Leiva

INFORME ANUAL GESTIÓN 2021
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Desde el concepto central de Gestión Eficiente y Participativa, se desprenden cuatro áreas 
fundamentales de trabajo, a saber:

La clave para mejorar las condiciones a nivel comunal, es hacer un trabajo desde adentro 
hacia afuera, vale decir, lo primordial para asumir el compromiso de mejorar Cerrillos es 
primero resolver el entramado institucional de la municipalidad.

Implementar programas que impacten directamente en el desarrollo integral de los 
vecinos y vecinas de Cerrillos, con acciones orientadas al acceso, prevención, solución de 
problemáticas y fortalecimiento de gran parte de nuestros derechos. Estos lineamientos 
irán orientados a una política comunal de desarrollo social, que debe asentarse y perdurar 
en el tiempo como práctica territorial, teniendo como centro la vida barrial y sus realidades.

Un correcto desarrollo espacial y comunitario del territorio depende de la coherencia en 
todas sus etapas y niveles, por lo que resulta fundamental que la planificación, ejecución y 
evaluación de este proceso sea fruto de la fusión entre las necesidades de vecinos y vecinas 
de los distintos barrios, y las capacidades profesionales de quienes deben materializar 
estos anhelos, siempre con una mirada participativa, inclusiva y sustentable. 

Desarrollo económico local con una perspectiva de sustentabilidad medioambiental, 
con posibilidades de generar círculos virtuosos entre emprendedores y comercio 
(PyME), en conjunto con las empresas responsables del territorio. El fortalecimiento 
del vínculo económico traerá prosperidad a los barrios en la medida en que se fortalece 
la comunicación, se fomentan actividades y se complementan acciones hacia el logro de 
objetivos comunes entre vecinos y vecinas. En este contexto, la gestión municipal debe ser 
actor protagonista en guiar este proceso.

1. INSTITUCIONAL

2. DESARROLLO TERRITORIAL

2. DESARROLLO ECÓNOMICO

3. DESARROLLO SOCIAL
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INGRESOS
M$27.100.844

M$21.648.208

M$5.029.104

M$26.677.312
0,31% 

El presupuesto vigente al 31 de diciembre de 2021 ascendió a

De la aludida suma se percibieron a la misma fecha

A la que debe adicionarse el Saldo Inicial de Caja de 

Las circunstancias anteriores determinan que en este ejercicio se contó 
con disponibilidades efectivas ascendentes a 

Lo que representa un aumento de 
anterior, monto determinado principalmente producto del aumento 
en Ingresos Operacionales (Impuesto Territorial) y Transferencias de 
Gastos de Capital. 

Aumento de Patentes Comerciales y Tasas por Derechos en un 
6,9%
Aumento de Permisos de Circulación y Licencias de Conducir 
en un  4,21%

Aumento de recursos recibidos del Fondo Común en un   
12,12%
Disminución de transferencias de gastos de otras entidades 
públicas en un    63,37%

Aumento del Impuesto Territorial en un 7,33%. Con las 
inmobiliarias, aumenta la venta de viviendas de la comuna.

Las variaciones más relevantes en los ingresos del año 2021 
respecto al año anterior, se presentaron en las siguientes 
cuentas:

respecto al año 
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El gasto en materiales de uso y consumo corriente aumenta en 
un  34,4%

El gasto en mantenimiento y reparaciones aumenta en un  
58,8%

El gasto en servicios generales aumenta en un  38,6%

El gasto por concepto de inversión municipal (Proyectos) 
aumenta en un 88%. Se recibieron mayores recursos en 
ingresos de organismos del Estado.

El gasto constituido por el aporte al Fondo Común Permisos 
de Circulación disminuye en un 2,92%, debido a que la 
Campaña de Permisos de Circulación presentó una disminución 
respecto al año anterior, transferencia que es proporcional a lo 
recaudado por este concepto.

El gasto en servicios básicos disminuye en un  14,8%

GASTOS
M$22.133.444
El gasto al 31 de diciembre de 2021 ascendió a

El análisis de la estructura del gasto 2021 respecto al año anterior 
indica que:

El gasto en personal aumenta en un  5,6%
El gasto en textiles y vestuario aumenta en un  121%
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CONCEJO
MUNICIPAL
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En el año 2021, el Concejo Comunal sesionó 50 veces, las que, debido a 
la contingencia sanitaria, fueron realizadas vía telemática. De ese total, 
21 sesiones corresponden a la 7° Administración y 29 sesiones a la 8° 
Administración, en donde se adoptaron 202 acuerdos:

7ª Administración 8ª Administración

18 Sesiones Ordinarias 18 Sesiones Ordinarias

2 Sesiones Extraordinarias 11 Sesiones Extraordinarias

1 Cuenta Pública
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El viernes 30 de julio del 2021, sesionó la nueva Comisión de Salud de 
la Municipalidad de Cerrillos. Esta instancia, que tiene por objetivo 
fortalecer la vinculación de la red de salud de la comuna, la preside el 
concejal Luis Leiva y su vicepresidenta es la concejala Sara Miranda. En 
su primera sesión contó con la presencia de la concejala, Roxana Muñoz.

*COMISIÓN DE SALUD EN LA 
MUNICIPALIDAD DE CERRILLOS
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CONSEJO COMUNAL DE 
SEGURIDAD PÚBLICA DE 
CERRILLOS
En el año 2021, el Consejo Comunal de Seguridad Pública de Cerrillos 
sesionó en 11 oportunidades, de 12 sesiones al año.

Se encuentra integrado por representantes a nivel comunal de la 
Intendencia, Carabineros de Chile, Policía de Investigaciones de Chile, 
Fiscal Local Maipú-Cerrillos, Gendarmería de Chile, Servicio Nacional de 
Menores, SENDA, Subsecretaría de Prevención del Delito, 2 Consejeros 
COSOC, por el periodo que corresponde a la 7° Administración año 2021 
las concejalas María Luisa Figueroa Garrido y Lidia Rojas Acevedo y por 
el periodo que corresponde a la 8° Administración 2021 las concejalas 
Orfilia Castro Tobar y Sara Miranda Carquín y la alcaldesa Lorena Facuse 
Rojas, en su calidad de presidenta. 
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COSOC
(Consejo Comunal de las Organizaciones de la Sociedad Civil de Cerrillos)

Con fecha 18 de febrero de 2021, se constituyó el Consejo Comunal de 
las Organizaciones de la Sociedad Civil de Cerrillos por el periodo 2021-
2025.

Durante el año 2021, este Consejo sesionó en 4 oportunidades, en 
sesiones ordinarias en las cuales se adoptaron 4 acuerdos.

Dicho Consejo se encuentra integrado por su presidenta la alcaldesa 
Lorena Facuse Rojas, vicepresidente don Roberto Ruiz Aguilar y sus 
consejeros Nelly Méndez Hernández, Ximena  Madariaga Peña, Lorena 
Santana Santana, Rosa Bobadilla Cid, María Sáez Tapia, Jorge Reyes 
Damane, Raquel Soto Moscoso, María Cerón Delgado, Margarita Rojas 
González y Claudia Peña Villanueva.
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*ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
Durante el año 2021, ante la Secretaría Municipal se registraron un 
total de 35 Organizaciones Comunitarias, tanto territoriales como 
funcionales, de las cuales 29 realizaron actualización de directiva y 6 
organizaciones obtuvieron su personalidad jurídica.

CONVENIOS DE SUBVENCIÓN

$162.317.064

$72.540.000

Fue entregado por subvención a 
organizaciones en el año 2021.

Fue lo entregado en el año 2020.
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DIRECCIÓN DE 
GESTIÓN AMBIENTAL

La Dirección de Gestión Ambiental se compone por los Departamentos 
de Aseo, Áreas Verdes, Zoonosis y Planificación.
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$1.281.659.198

El costo del servicio de recolección domiciliaria ascendió en este 
periodo a

*RECOLECCIÓN DOMICILIARIA
En el año 2021 la Municipalidad de Cerrillos tomó la decisión de ampliar 
de manera extraordinaria el presente servicio, con el fin mejorar las 
condiciones sanitarias de las personas que se asentaron en la Toma 
ubicada detrás de la población Oreste Plath, dado que la disposición 
indiscriminada de los residuos de carácter domiciliario generaba 
focos de insalubridad que debían ser eliminados por el bien de toda la 
comunidad.

Por un periodo de 8 meses a contar del 15 de abril y hasta el 14 de 
diciembre de 2021, se realizó una ampliación del contrato que tuvo un 
costo de $82.633.600 y contempló la incorporación de un (1) camión 
amplirroll con dos (2) cajas amplirroll o bateas.
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$795.029.780

El costo para el periodo que se informa por la ejecución de este 
servicio alcanzó a 

*SERVICIO DE ASEO DE VÍAS
Considera la ejecución del Servicio de Barrido de Calles, Retiro de 
Escombros, Microbasurales, Ramas y Voluminosos de la Comuna de 
Cerrillos y el Transporte de sus Residuos a Disposición Final.

Se ampliarón los contratos por un periodo de dos 2 meses, entre el 12 
marzo y el 12 de mayo de 2021, con un costo de $36.890.000, 
debido a un aumento de microbasurales en distintos sectores de la 
comuna.

Posteriormente, como una manera de reforzar y disminuir 
la formación de microbasurales y el vertido de escombros, el 
Departamento de Aseo solicitó una nueva ampliación del contrato 
por un periodo de dos 2 meses, a contar del 15 de diciembre de 
2021, por un monto de $36.890.000 impuestos incluidos.

1.-

2.-

Ambos servicios consideran la incorporación de 2 camiones tolvas y 
1 minicargador.
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*PROGRAMA DE INSTALACIÓN DE 
CONTENEDORES
Durante el año 2021, se realizó el reemplazo y/o reposición de 59 
contenedores de 660 litros, destinados principalmente a 
condominios sociales.

Además. el 2021 y con financionamiento del Gobierno Regional 
Metropolitano, se llevó a cabo el proyecto “Adquisición de Contenedores 
de Residuos Sólidos Domiciliarios”, lo que significó un total de 20.962 
contenedores nuevos para la comuna.
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*DEPARTAMENTO DE ÁREAS VERDES

Al 31 de diciembre de 2021, el total de superficie en mantención 
municipal alcanzó una superficie total de 632.472,2 m².
En cuanto al costo del servicio de mantención durante el año 2021 fue de

$1.596.111.154
Durante el año 2021, este Departamento supervisó el Servicio de Manejo 
del Arbolado Urbano de la Comuna de Cerrillos, el cual concluyó en 
el mes de julio de 2021. A contar de esa fecha, se cuenta con un nuevo 
servicio en esta materia, con una duración de 24 de meses.

El costo anual de este servicio ascendió a $43.949.080 IVA 
incluido, lo que permitió la ejecución de diversas acciones.

909 acciones
en el ámbito del manejo del arbolado urbano

Foto referencial



19 Municipalidad de Cerrillos



20Municipalidad de Cerrillos

Foto referencial

Foto referencial
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Foto referencial

Foto referencial

Foto referencial
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*DEPARTAMENTO DE ZOONOSIS

En el año 2021 contaron con la adquisición de 122 litros de insecticidas, 
con un costo de 

$4.744.530

$10.253.741 

437 viviendas

757 kilos de raticidas fueron destinados al uso en acciones zoosanitarias 
con un costo de

Durante el año 2021, se realizaron 8 operativos, beneficiando a un total 
de

El Departamento de Zoonosis es la unidad técnica encargada del cuidado 
y protección de la salud de las personas que se ven afectadas por la 
alteración del medio en que habitan, a causa de plagas causadas por 
animales o por las mismas personas por el mal manejo de sus animales 
y desechos, generando condiciones propicias para la generación de 
problemas sanitarios.
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*CAMPAÑAS ZOOSANITARIAS

En el año 2021, se realizó la licitación del Servicio de Control de la 
Garrapata Parda Canina para el periodo 2021-2022, con una duración 
total de 6 meses. El servicio se inició el 21 de noviembre de 2021 y 
finalizará en mayo de 2022.

Este contrato tiene un costo total para el periodo que asciende a

$35.689.290

Operativos de desratización año 2021
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*VACUNACIÓN ANTIRRÁBICA 
CANINA Y FELINA

2.518 vacunaciones antirrábicas durante el año 2021, 
desglosadas en 35 vacunaciones registradas directamente por el 

Departamento (servicio pagado)

2.483 vacunaciones en el marco del Programa de Tenencia 
Responsable bajo supervisión del Departamento (servicio gratuito).

*PROGRAMA DE ESTERILIZACIÓN 
CANINA Y FELINA

891

500

203%

58.3% 
intervenciones quirúrgicas, lo que representa un aumento del

animales fueron identificados con microchip, de los cuales 196 
fueron felinos y 304 caninos, lo que significó un aumento del

*ANIMALES IDENTIFICADOS CON 
MICROCHIP
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Unidad municipal dependiente administrativamente de la alcaldesa 
y técnicamente de la Secretaría Regional Ministerial de Vivienda y 
Urbanismo.

DIRECCIÓN OBRAS 
MUNICIPALES (DOM)
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Durante el año 2021, la Dirección de Obras realizó 11.466 
atenciones presenciales a contribuyentes de la comuna de Cerrillos.

Los ingresos monetarios por los diversos conceptos 
de derechos varios de obras y similares alcanzaron los 

$890.255.653. Si a lo anterior se suma que 
por concepto de Impuesto Territorial se recaudó la suma de 

$1.999.505.267 (que corresponde al 40% que 
ingresa directamente a las arcas del municipio), se observa que 
por gestión directa y/o indirecta de la DOM durante el año 2021 se 

recaudó la suma de $2.889.760.920.

*PROGRAMA DE PAVIMENTOS 
PARTICIPATIVOS
Pavimentación y repavimentación de calles y pasajes cuyo deterioro sea 
igual o superior al 60%, y veredas cuyo deterioro sea igual o mayor a 
un 40%. 

SERVIU Metropolitano y la Municipalidad de Cerrillos suscribieron 
un convenio tendiente a materializar la ejecución de 15 PROYECTOS 
DE INGENIERÍA.
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Gracias a este proyecto se pudo repavimentar 7 calles y 8 pasajes, con un 

valor total de $9.182.000

Foto referencial

Foto referencial

Foto referencial
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Foto referencial

Foto referencial

Foto referencial
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Se realizaron en el área de educación las siguientes: conservación de 
baños Escuela Los Cerrillos, Ejército Libertador, Santa Adela, 
Joaquín Prieto Vial, Lothar Kommer Bruger  y Cóndores de 
Plata; pintura fachada en las escuelas Los Cerrillos y Pedro Aguirre 
Cerda; aumento de potencia y mantención eléctrica, junto a otras 
mejoras en el Liceo Luis Vargas Salcedo.

En cuanto a las sedes sociales, un espacio de recreación importante para 
las vecinas y vecinos, se ampliaron: Las Hortensias y Manutara.

En áreas verdes podemos mencionar el mejoramiento de las plazas 
Alejandro Alarcón, José Correa, Conjunto Lo Errázuriz y la 
construcción de la plaza Ángel Fantuzzi. Además de la reposición 
de la Multicancha Azteca y la recuperación del cierre perimetral y 
cancha de fútbol del Estadio Municipal Colo Colo.

Se adquirió y habilitó también el estacionamiento para las buses 
eléctricos que llegaron a la comuna. 

Con respecto a las calles, seguimos avanzando con el mejoramiento de 
veredas, efectuándose en 2021 en Villa Oreste Plath y Buzeta. Bacheo 
de calzadas en el sector de Los Presidentes de Chile y la reposición de 
pavimento en Vista Linda.  

Estas obras tuvieron un costo total de más de 

1.400 millones de pesos.

En el mismo periodo, se realizó la postulación de otras 15 vías que 
corresponden al Llamado N°31.

Durante el año 2021, se realizó la ejecución del Llamado Nº 30, 
correspondiente a 14 vías a un valor total de pavimentación de 

$509.903.000.

*OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y 
MEJORAMIENTO
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*SEÑALES Y DEMARCACIONES

Durante el año 2021, se hizo una inversión en Mobiliario Urbano para 
mejorar la gestión de tránsito en calles y caminos de la comuna por 

un monto de $40.000.000, que incluye señales de 

tránsito verticales, demarcaciones en pintura acrílica y termoplástica, 
implementos viales y reductores de velocidad.
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DIRECCIÓN DE 
DESARROLLO 

COMUNITARIO 
(DIDECO)



34 Municipalidad de Cerrillos

*PROGRAMA SUBSIDIO ÚNICO FAMILIAR 
(S.U.F.)
Los beneficiarios de este subsidio son: menores de 18 años, en situación 
de discapacidad física o cognitiva, que en estos casos el beneficio sería 
Duplo, Recién Nacidos, Madres y Subsidios Maternales para mujeres en 
el quinto mes de embarazo.

Durante el 2021 el total de BENEFICIARIOS fue de 2.627 personas 

equivalente a un monto de $41.409.614

*SUBSIDIO AGUA POTABLE
Este subsidio se encuentra destinado a familias de escasos recursos y 
adultos mayores, que cumplan con los requisitos que establece la ley.

Durante el 2021 fueron BENEFICIADOS 171 vecinas y vecinos.

*ASISTENCIA SOCIAL MUNICIPAL
El Departamento de Acción Social interviene casos sociales individuales 
y de familia a nivel profesional (Asistentes Sociales).

5.073 vecinas y vecinos recibieron ayuda directa del municipio, 

inversión social que asciende a $311.722.800.

El Departamento de Acción Social también cumple prestaciones de 
auxilio a familias en situaciones de emergencia tales como incendios, 
inundaciones, desalojos judiciales, accidentes, entre otras.

Dentro de las atenciones registradas por concepto de 
emergencia durante el año 2021, se entregó ayuda que asciende a 

$51.555.594.
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*PROGRAMA ADULTO MAYOR
El objetivo principal del programa es promover el sano desarrollo y 
mejoramiento en la calidad de vida de las personas mayores.

Durante el año 2021, se realizó la atención de 186 casos 
sociales por vulneración o VIF.
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*PROGRAMA CONDOMINIO DE VIVIENDAS 
TUTELADAS PARA ADULTOS MAYORES, CVT 
RAÚL SILVA HENRÍQUEZ

Los beneficiarios activos son 19 adultos mayores residentes del 
Condominio de Viviendas Tuteladas Raúl Silva Henríquez. El monto 

anual por trasferencia asciende a la suma de $11.587.500.
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*UNIDAD MUJERES Y EQUIDAD DE GÉNERO
La nueva Unidad Mujeres y Equidad de Género nace desde la necesidad de 
generar espacios y estrategias que visibilicen, desnaturalicen, prevengan 
y erradiquen todo tipo de violencia y discriminación por motivos de 
sexo y género a nivel usuario interno y de vinculación comunitaria, 
promoviendo específicamente la creación y coordinación de un espacio 
enfocado en brindar apoyo psicológico, social y jurídico a las víctimas de 
esta violencia.

La Unidad de Mujeres y Equidad de Género ha atendido y derivado a 
mujeres víctimas en situaciones de violencia, y proyecta la creación de 
un espacio multidisciplinario orientado a intervenir psicosocialmente 
de forma independiente, que a su vez enmarque el accionar del 
programa en la dimensión comunitaria, formativa y de salud integral. 
Las derivaciones que se han realizado hasta ahora han sido mediante 
alianzas con los Centros de la Mujer de Maipú y Lo Espejo.
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PROGRAMA 4 A 7:
Este programa tiene como finalidad brindar apoyo en la búsqueda 
de empleo a mujeres pertenecientes a la comuna de Cerrillos, 
principalmente jefas de hogar responsables del cuidado de niños 
de 6 a 13 años.

Debido a la pandemia por COVID-19, este programa tuvo que 
funcionar de forma remota, teniendo como única actividad 
presencial el cierre del programa.

Financiamiento SERNAMEG: $28.618.290 
($14.309.145 por establecimiento).

El programa se llevó a cabo en 2 establecimientos educacionales 
municipales: Escuela Pedro Aguirre Cerda (cobertura 50 niños y 
niñas) y Escuela Los Cerrillos (cobertura 50 niños y niñas)
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PROGRAMA MUJERES JEFAS DE HOGAR:
El año 2021 se aprueba nuevamente el Convenio de Continuidad 
Ejecución del Programa Mujeres Jefas de Hogar, suscrito entre 
la Municipalidad de Cerrillos y SERNAMEG, cuyo objetivo es 
promover la autonomía económica de las mujeres jefas de hogar 
a través de un conjunto de herramientas que les permitan generar 
ingresos y recursos propios a partir del trabajo remunerado, 
acceso a la oferta pública y oportunidades de conciliación del 
trabajo remunerado, doméstico y de cuidados.

Financiamiento SERNAMEG: $14.636.664
Financiamiento Municipal:      $8.650.096
Presupuesto Total:	            $23.286.760
La cobertura total del Programa Mujeres Jefas de Hogar para 
el periodo 2021 asciende a 145 mujeres de la comuna de 
Cerrillos.
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CONVENIO DE COLABORACIÓN ENTRE 
FUNDACIÓN PRODEMU Y MUNICIPALIDAD 
DE CERRILLOS

PROGRAMA TALLERES MUJERES 

En alianza con la Fundación PRODEMU, el año 2021 se realizó 
un “Taller de Empoderamiento” en línea, así como también 
una capacitación presencial orientada al desarrollo de oficios 
denominada ‘‘Curso de Instalación de Pisos Flotantes y Cerámicos 
para Mujeres’’, donde participaron aproximadamente 52 mujeres 
de la comuna.

La oferta programática del año 2021 dispuso de talleres 
interdisciplinarios dirigidos a la comunidad en general, sin límite 
de edad, condición física u otro.

Durante el 2021 se realizaron: taller de tejido, defensa 
personal para mujeres, multitaller, kinesiología y 
actividad física, reiki, pintura, tallado en madera, 
repostería, folclore y baile.
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ACTIVIDADES Y EVENTOS CONMEMORATIVOS:

Jornada de conmemoración del Día Internacional de la Mujer 
Indígena (septiembre 2021).
Jornada de conmemoración del Día Internacional por la No 
Violencia (en el marco del 25 de noviembre de 2021).
Torneo Relámpago por la No Violencia de Género (en el marco 
del 25 de noviembre de 2021).
Conversatorio sobre la Prevención de la Violencia de Género, 
en conjunto con la Biblioteca Municipal (en el marco del 25 de 
noviembre de 2021).
Talleres de Prevención de la Violencia en el Pololeo (en el 
marco del 25 de noviembre de 2021).
Cierre de Talleres de Gestión Comunitaria (diciembre 2021).
Cierre de Programa 4 a 7 (diciembre 2021).
Encuentro de Mujeres Programa Mujeres Jefas de Hogar 
(diciembre 2021).

Financiamiento Municipal: $74.540.208
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*ENCUENTROS PLAN REGULADOR 
COMUNAL

Estos encuentros permitieron el levantamiento de información desde 
la comunidad, para la construcción de la Imagen Objetivo por parte de 
la empresa encargada de la elaboración del Plan Regulador Comunal. 
Se desarrollaron 12 encuentros con la comunidad en cada una de las 
unidades vecinales y 2 encuentros con los funcionarios municipales.

El Plan Regulador es un instrumento que está en pleno proceso y va a 
contener un conjunto de normas sobre el espacio urbano de la comuna.

Para esto hemos estado trabajando con las vecinas y vecinos para 
construir el Cerrillos que queremos y proyectamos para el futuro.
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*PROGRAMA CENTRO DE ATENCIÓN Y 
PREVENCIÓN (CAP)
A través del Centro de Atención y Prevención Raúl Silva Henríquez, se 
propone mejorar la calidad de vida de las personas, brindando apoyo 
biopsicosocial a los usuarios del centro y de los habitantes de la comuna 
que así lo requieran, para contribuir a superar las situaciones de pobreza, 
exclusión y riesgo social, asistiendo y promoviendo los derechos de las 
personas en los ámbitos de la salud, vivienda, trabajo, protección social 
y seguridad ciudadana.

La atención se focaliza de acuerdo al área y su especialidad: Área Dental, 
Kinesiología, Nutrición, Podología, Enfermería, Social, Oftalmología, 
Salud Mental Infantil, Salud Mental Adulto. Con un número promedio 
de 800 usuarios mensuales.

El programa tiene fondos 
municipales de:

Se adicionó saldo de año anterior 
por:

$126.900.400

$3.944.513 

$16.340.590

$20.285.103 

Fondos Externos Promoción 
de la Salud 2021:

Lo que da un total para el 
período de:

Durante el año 2021, el número total de personas atendidas fue de 
9.387, lo que representa un aumento del 21,8% en relación 
al año 2020 (7.710 usuarios).
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*PROGRAMA DE DISCAPACIDAD
El Programa de Discapacidad de Cerrillos nace con la finalidad de acercar 
la salud y rehabilitación multi y transdisciplinaria de manera gratuita a 
la comunidad.

El área de Kinesiología Adulto realizó un total de 1.590 atenciones.

El área de Fonoaudiología Adulto realizó un total de 1.342 
atenciones.

El área de Terapia Ocupacional Infanto-Juvenil realizó un total de 
1.070 atenciones.

El área de Kinesiología Infanto-Juvenil realizó un total de 726 
atenciones.

El área de Fonoaudiología Infanto-Juvenil realizó un total de 1.522 
atenciones.

El presupuesto municipal para el año 2021 fue de

$88.137.080
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*CENTRO COMUNITARIO DE SALUD 
MENTAL DE CERRILLOS (COSAM)
El Centro de Salud Mental y Comunitario (COSAM) de la comuna de 
Cerrillos, busca responder a las necesidades y problemáticas de alta 
complejidad en el ámbito de la Salud Mental que presentan los habitantes 
de la comuna, constituyéndose como un Establecimiento Clínico de 
Especialidad Ambulatoria.

La población bajo control de COSAM aumentó su cobertura, siendo 
hasta el año 2020 un total de 783 usuarios, incrementando el año 
2021 la población a cargo con un total de 1.296 usuarios en 
tratamiento activo.
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*DEPARTAMENTO DE DEPORTES, 
RECREACIÓN Y JUVENTUD

Su principal objetivo es generar las condiciones necesarias para la 
participación, fomento, gestión y desarrollo de la actividad física y 
deportiva, buscando mejorar la calidad de vida de nuestra comunidad.

Se logró la ejecución de 52 talleres gratuitos para la comunidad 
y una decena de actividades recreativas masivas.

Alianza Estratégica con el Instituto Nacional de Deportes 
IND, Comité Olímpico, Comité Paraolímpico, Santiago 
2023 y Deportes Down.

Durante el 2021 se profundizó la alianza estratégica con distintas 
organizaciones, lo cual ha permitido aumentar la oferta de talleres 
gratuitos en la comuna, con el objetivo de fomentar y desarrollar de 
manera óptima los ejes de gestión propuestos.
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*DEPARTAMENTO DE DESARROLLO 
ECONÓMICO LOCAL
Tiene por objetivo organizar, planificar y concretar acciones tendientes a 
potenciar los recursos locales, públicos y privados para generar empleo 
y fomentar el emprendimiento, mejorando los ingresos y elevando los 
niveles de competitividad de la economía local.

Recibe el Departamento por concepto del programa FOMIL, 
los que son utilizados para el pago de honorarios del equipo de 

Intermediación Laboral.

$23.276.000

*DEPARTAMENTO DE VIVIENDA
Su objetivo principal es asesorar, guiar y orientar a los vecinos de 
la comuna en lo referente a programas y subsidios, tanto para la 
adquisición como para el mejoramiento habitacional, vinculando a 
las familias a los distintos proyectos habitacionales de integración 
social que otorga el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, efectuando 
acompañamiento guiado en el proceso de postulación y adjudicación 
a los distintos subsidios y realizando un trabajo mancomunado entre 
Ministerio de Vivienda, SERVIU Metropolitano, entidades relacionadas 
a temas habitacionales y empresas inmobiliarias.
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Acciones año 2021:
164 familias pertenecientes a la comuna de Cerrillos se adjudicaron 
proyecto de integración social San Alberto de Cerrillos, el 
cual contempla la reserva y asignación de departamento en dicho 
proyecto inmobiliario.

Asignación de solución habitacional a 89 familias de la comuna 
por medio de proyecto inmobiliario Emblema Bicentenario, de 
constructora Pacal.

Proyecto Alto del Parque de inmobiliaria Boetsch otorgó un total 
de 21 subsidios habitacionales a familias de la comuna.

Asignación de departamentos en comodato a un total de 3 familias 
pertenecientes a la comuna de Cerrillos.

Se logró obtener la certificación de 8 condominios certificados, 
lo que beneficia a 281 familias que podrán optar al programa de 
Mejoramiento de Viviendas y Barrios (D.S.27). Estos proyectos a 
financiar están destinados a reparar y/o mejorar la calidad de los 
bienes comunes de condominios de vivienda que presentan deterioro 
y apoyar a las comunidades para el adecuado uso y administración 
de dichos bienes en el marco de la Ley Nº 19.537 sobre copropiedad 
inmobiliaria.

Un total de 38 familias fueron beneficiadas con proyectos de 
mejoramiento de vivienda y reparación. 

En relación a subsidios de arriendo de adulto mayor, 8 familias 
quedaron seleccionadas, de un total de 24 postulaciones.

En cuanto a postulaciones a subsidios de hacinamiento, 13 familias 
quedaron seleccionadas, de un total de 18 postulaciones. Cabe 
mencionar que en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19, 
se entregaron 50 cupos para todas las comunas de la Región 
Metropolitana, con el fin de que las familias que se encontraban 
en estado de hacinamiento pudiesen arrendar una vivienda, con 
un monto de subsidio de $200.000 pesos para familias de hasta 3 
personas y de $250.000 pesos para familias de 4 o más personas, 
con una vigencia de 6 meses mínimo prorrogable hasta 12 meses.
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*DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACIÓN 
DE EDUCACIÓN MUNICIPAL (DAEM)
El Departamento está encargado de dirigir, administrar y orientar la 
labor educativa de la comuna en concordancia con la política educativa 
vigente, impulsada por el Ministerio de Educación a través de la 
Secretaría Ministerial y los diferentes departamentos que lo componen.

Coordina con 8 escuelas básicas y 1 liceo técnico profesional.

Acciones año 2021:

Trabajo en red de los profesionales Encargados de Convivencia 
Escolar, para la promoción del enfoque de derechos y la participación 
de la comunidad educativa.

Reuniones periódicas e intencionadas por el DAEM entre dirigentes 
estudiantiles, para la promoción de la participación democrática 
en el interior de los establecimientos educacionales y la difusión de 
información relevante para los alumnos.

Actualización de los Manuales de Convivencia Escolar desde 
un enfoque de derechos y en  el marco de la nueva circular de 
la Superintendencia sobre los Reglamentos Internos de los 
establecimientos.

Oficina de recepción de información, consultas y reclamos, para 
mejorar la comunicación entre el DAEM y las comunidades 
educativas.

Coordinación de los diferentes programas sociales en función de 
garantizar los derechos sociales de salud y educación, apoyando 
la inclusión educativa y colaborando con la retención escolar y la 
proyección académica de los alumnos.

Realización de conversatorios con los Centros de Estudiantes de las 
escuelas municipales.

Reinserción de estudiantes a las escuelas municipales.

Coordinación de programas de apoyo a la retención escolar y al 
desarrollo personal y de habilidades sociales de los estudiantes. 
Los equipos se constituyen sobre la base del financiamiento de la 
JUNAEB.

Diagnóstico de Convivencia Escolar en los establecimientos.

Revisión de los Manuales de Convivencia Escolar.
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Uniformar los enfoques de trabajo de las duplas psicosociales.

Revisión de los aspectos administrativos que fiscaliza la 
Superintendencia de Educación.

Creación de talleres para estudiantes, apoderados, docentes y 
asistentes de la educación.

Instancias de trabajo con equipo de Consejos Escolares de las 
escuelas municipales.

Instancias de trabajo con estudiantes migrantes en cuanto a 
normativas y acciones sociales.
	
Instalación de mesas preventivas para analizar casos de posible 
deserción escolar.

Instalación de mesas intersectoriales con Coordinación Extraescolar 
y Programa PIE, con el objetivo de generar acciones en las escuelas 
relacionadas con el desarrollo sustentable.
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Durante el 2021, la Municipalidad de Cerrillos realizó permanente 
acciones para mejorar la Educación en Primera Infancia y así lograr el 
reconocimiento oficial a los 7 jardines de la comuna por parte la Junta 
Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI). Algunos trabajos contemplaron 
obras de mantención de infraestructura y cambio de instalaciones 
sanitarias y eléctricas, como también en algunos trabajos contempla la 
construcción de nuevos espacios.

Jardín Infantil Ángel Fantuzzi: El convenio entre JUNJI y el 
municipio ya se encuentra firmado y contempla obras por un monto de 
$90.240.675
Jardín Infantil Oreste Plath: El convenio entre JUNJI y el 
municipio ya se encuentra firmado y contempla obras por un monto de 
$102.383.517
Jardín Infantil Salomón Sack: El convenio entre JUNJI y el 
municipio ya se encuentra firmado y contempla obras por un monto de 
110.039.449 
Jardín Infantil Villa México: El convenio entre JUNJI y el 
municipio ya se encuentra firmado y contempla obras por un monto de 
$89.002.034 

Jardín Infantil Río Magdalena: Hasta diciembre del 2021, se 
encontraba en proceso el diseño y aprobación de proyecto por parte de 
JUNJI.

Jardín Infantil Cardenal Raúl Silva Henríquez: Hasta diciembre 
del 2021, se encontraba en proceso el diseño y aprobación de proyecto 
por parte de JUNJI.

Jardín Infantil El Mirador: Hasta diciembre del 2021, se encontraba 
en proceso el diseño y aprobación de proyecto por parte de JUNJI.

Para la reapertura de los jardines infantiles, el Concejo Municipal,  el 
2021 aprobó una modificación presupuestaria de $13.000.000 para 
utilizar esos recursos en reparaciones eléctricas y generales de las obras 
menores de los 7 jardines VTF de la comuna. 

*JARDINES INFANTILES
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La Dirección de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad de 
Cerrillos tiene como objetivo diseñar, implementar y evaluar medidas 
de prevención en materias de seguridad y protección ciudadana, 
destinadas a mejorar la calidad de vida y el desarrollo integral de los 
vecinos de Cerrillos, a través de un enfoque territorial que facilite 
la participación comunitaria y articule la oferta local existente de 
manera oportuna, eficiente y eficaz.

DIRECCIÓN DE 
SEGURIDAD 
CIUDADANA
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Durante el año 2021, la Central de Radio gestionó 17.494 
procedimientos.

Durante el año 2021, se realizaron 1.931 procedimientos 
de seguridad situacional, informados por vecinos, detectados por 
agentes preventivos en terreno, Carabineros (MICC) y visualizados 
por la central cámaras.

En cuanto al patrullaje preventivo en todos los sectores de la comuna, 
se informa un recorrido total de 113.751 kilómetros durante 
el año 2021, acudiendo a diversas solicitudes vecinales y lo que sea 
necesario para prevenir y aumentar la percepción de seguridad en la 
comunidad.

PLAN DE ORDENAMIENTO Y 
FISCALIZACIÓN MUNICIPAL
A partir del mes de noviembre de 2021, la Dirección de Seguridad 
inicia el Plan de Ordenamiento y Fiscalización Municipal. Su 
finalidad es socializar con representantes líderes de la comunidad, 
específicamente con Juntas de Vecinos, realizándose una labor 
educativa referente a las ejecución de las distintas fiscalizaciones 
para el cumplimiento de las diversas ordenanzas municipales y 
leyes.
Respecto al Plan de Ordenamiento y Fiscalización Municipal, se 
efectuó un total de 11 capacitaciones.

El 2021, para hacer más fácil la comunicación con los vecinos, se creó 
el teléfono 1512. De esta forma se pasó de 9 a 4 números.
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La Secretaría Comunal de Planificación desempeña funciones de 
asesoría a la alcaldesa y al Concejo Municipal, en materias de estudios y 
evaluación propias de las competencias de ambos órganos municipales.

SECRETARÍA 
COMUNAL DE 
PLANIFICACIÓN 
(SECPLAN)
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*GESTIÓN PRESUPUESTO MUNICIPAL 
AÑO 2021

Los ingresos devengados por el municipio durante el año 2021, ordenados 
desde las cifras más significativas, se desglosan a continuación:
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Distribución de ingresos año 2021

A continuación, se destacan las siguientes fuentes de financiamiento, 
por considerarse propias del municipio:
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Ingresos propios del municipio año 2021
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Representatividad de los ingresos año 2021

Se puede concluir que el ingreso con mayor recaudación recae en Patentes 
de Beneficio Municipal, representando un 32,86%. A continuación, se 
ilustra en gráfico las representaciones por cada concepto:
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En relación a los gastos:

Distribución de gastos año 2021:

Los egresos devengados por el municipio durante el año 2021, ordenados 
de mayor a menor, fueron los siguientes:

Del total de los egresos, destacan los tres primeros conceptos que, en su 
conjunto, alcanzan la suma de $21.268.537.353, monto que en términos 
porcentuales representa el 89,22% del total de los egresos devengados.
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El concepto Iniciativas de Inversión alcanza un total de $626.171.272. 
A continuación, se individualizan las Obras Civiles y los montos 
devengados para dichos fines:
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*PROYECTOS
El área de proyectos de la Secretaría Comunal de Planificación, es la 
unidad encargada de la formulación y realización de proyectos para 
la comuna de Cerrillos. Las obras a desarrollar deben responder a una 
cartera de proyectos, la cual se materializa y responde a los diferentes 
datos entregados por los Instrumentos de Planificación Territorial (IPT), 
base de datos municipal y decisiones tomadas por la administración 
municipal a cargo.

Las iniciativas pueden ser ejecutadas con recursos municipales propios, 
o bien, ser postuladas a distintas fuentes de financiamiento externo, 
dependiendo de la complejidad de la obra, para luego ser administradas 
y ejecutadas por el municipio.

Las principales fuentes de financiamiento externo corresponden a 
fondos provenientes del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago 
GORE, y desde la Subsecretaría de Desarrollo Regional y Administrativo 
SUBDERE.

Proyectos Ejecutados año 2021
Durante el año 2021 se ejecutaron 28 iniciativas 

de inversión, por un monto total aprobado de 

$2.745.700.462.
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PROYECTOS EJECUTADOS
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Proyectos en Ejecución año 2022
A partir del año 2022 continúa o comienza la ejecución de 
16 iniciativas de inversión, por un monto total aprobado de 

$3.522.648.639.
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LICITACIONES
En cumplimiento a lo establecido en el Decreto Exento Nº 202/289/2020 
que aprueba la Actualización del Manual de Procedimientos de 
Adquisiciones de la Municipalidad de Cerrillos, SECPLAN incluye entre 
sus actividades el proceso de compra a través de licitación por valores 
superiores a 100 UTM.

Durante el año 2021, se efectuaron 83 procesos licitatorios, de 
los cuales 51 se adjudicaron, 27 se declararon desiertos, 1 se 
revocó, 2 se eliminaron y 2 continúan en proceso para el año 
2022.

ESTADO DE AVANCE PLAN DE DESARROLLO COMUNAL (PLADECO)
El presente reporte corresponde al estado de avance del plan de 
inversiones sobre el cumplimiento de los objetivos establecidos por el 
Plan de Desarrollo Comunal 2019-2023 de la Municipalidad de Cerrillos, 
aprobado el 29 de noviembre de 2019.

El PLADECO contiene proyectos organizados por ámbitos de desarrollo, 
los cuales son: Desarrollo Económico, Desarrollo Territorial, Desarrollo 
Social, Educación, Salud, Medio Ambiente y Gestión Institucional. 
Dentro de cada uno de ellos se establecen los Lineamientos y Objetivos 
Estratégicos, detallados por prioridad, años en que ha sido consignada, 
unidad responsable, fuente de financiamiento y monto de la inversión.

Esta Secretaría Comunal de Planificación solicitó a todas las unidades 
municipales involucradas la información respecto al cumplimiento 
de los proyectos de cada una de ellas, con el fin de evaluar el estado de 
ejecución del PLADECO a la fecha.

De la información recibida, se desprende que en el periodo 2020-
2021 el nivel de avance alcanzado es de un 63,93%, por debajo de lo 
proyectado en el plan. Las unidades han informado que no todas las 



73Municipalidad de Cerrillos

ESTADO DE AVANCE PLAN DE DESARROLLO COMUNAL (PLADECO)

En el cuadro siguiente, se entrega el avance de ejecución por año:

PLAN DE INVERSIONES EN INFRAESTRUCTURA DE MOVILIDAD Y 
ESPACIO PÚBLICO

La Ley N°20.958 de Aportes al Espacio Público del año 2016, estableció que 
todos los proyectos que conllevarán crecimiento urbano, por extensión 
o por densificación, deberán contribuir a mejorar la infraestructura de 
movilidad y los espacios públicos de manera universal, proporcional y 
predecible, para lo cual se emplearán las siguientes dos herramientas: 
mitigaciones directas y aportes al espacio público.

Mitigación directa: medidas u obras que deben realizar 
los proyectos que conlleven crecimiento urbano por extensión o 
densificación y ocasionen impactos relevantes sobre la movilidad 
local, conforme sea definido en el respectivo Informe de Mitigación de 
Impacto Vial (IMIV). Sus obras podrán ser: pistas exclusivas para buses, 
terminales, paraderos, semaforización, señalización, habilitación de 
ciclovías y mejoramientos o adecuaciones a la vialidad.

 Aportes al espacio público: los proyectos inmobiliarios que 
generen crecimiento urbano por densificación deberán dar cumplimiento 
a la obligación de cesiones, ya sea directamente mediante superficie 
de terreno, o bien, a través de un aporte monetario a la municipalidad 
respectiva, el que solo podrá ser materializado en proyectos, obras y 
medidas que formen parte de un Plan de Inversiones en Infraestructura 
de Movilidad y Espacio Público.

actividades planificadas se ejecutaron debido a la emergencia sanitaria 
por COVID-19, motivo por el cual le dieron prioridad a otras actividades 
en el marco de la emergencia y que no estaban planificadas, lo que afectó 
el desarrollo del plan.
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Este plan será elaborado durante el año 2022 por la unidad de Asesoría 
Urbana de la Secretaría Comunal de Planificación, en conjunto con 
la mesa de trabajo PIIMEP integrada por las Direcciones de Obras 
Municipales, Tránsito y Transporte Público, Gestión Ambiental y 
Desarrollo Comunitario.

Durante el año 2021, se conformó la mesa y se definió la forma de trabajo 
y los productos esperados para el plan. 

El plan contendrá las siguientes actividades:

Una breve memoria y disposiciones reglamentarias.

Una o más audiencias públicas en los barrios o sectores afectados 
para exponer la propuesta de plan a la comunidad, en la forma 
establecida en la ordenanza de participación ciudadana de la 
municipalidad.

Antes de su aprobación, se expondrá a la comunidad por un plazo 
de 30 días. Vencido este plazo, los interesados podrán formular 
observaciones escritas y fundadas hasta por otros 30 días, aplicando 
lo previsto en el artículo 43 de la Ley Nº 20.958.

El plan se someterá a la aprobación del Concejo Municipal. Una vez 
aprobado, será promulgado por la alcaldesa, quien remitirá copia al 
Gobierno Regional.

Productos:

Cartera de proyectos, obras y medidas.

Plano de proyectos, obras, medidas y sus tramos, localizados y 
codificados.
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MUNICIPIO 
CIUDADANO

Fomentando la participación ciudadana
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